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摘要	

本研究旨在探討消費者對於使用回收再生材料的外包裝是否會增加其購買意願的影響，以及

對於精油保養品企業在永續包裝設計方面的需求和建議。在環境永續發展的議題下，消費者

對於綠色消費的意識與行為逐漸受到關注。本研究旨在回答以下問題：消費者對於永續包裝

的偏好程度如何？永續包裝對於消費者購買意願有何影響？消費者在選擇精油護膚品包裝材

質時考慮的因素是什麼？本研究的結果有助於了解消費者對於環保包裝的需求，並提供實質

建議以優化商品包裝設計。	

進行此研究之前，我們首先深入探討了研究背景與動機，以進一步了解綠色消費的興起以及

永續包裝在此過程中的重要性。隨著人們對環境保護意識的提升，綠色消費理念逐漸成為消

費者行為的主流趨勢。消費者不僅關注產品的品質和價格，還越來越注重其對環境和社會的

影響。因此，企業需要通過提供環保友好的產品和包裝來滿足消費者的需求，從而獲得競爭

優勢和市場份額。	

透過研究目的的設定，我們確定了本研究的重點，即評估消費者對於永續包裝的偏好程度，

並探究其對於購買意願的影響。同時，我們也將分析消費者在選擇精油護膚品包裝材質時的

考量因素，以提出相應的建議。	

研究流程方面，我們首先進行了相關文獻的收集和整理，以了解過去研究中對於綠色消費和

永續包裝的相關研究成果。接著，我們制定了研究假設和架構，並設計了問卷調查以收集相

關資料。最後，共回收了 24 份問卷，經過排除一致性不足和無效的問卷後，最終有效回收

了 23 份問卷，有效回收率為 95.45%。本研究將逐一解釋分析結果。我們將利用統計方法對

收集到的數據進行分析，以得出研究結果。	

	



結果顯示，消費者對於綠色消費認知、永續包裝設計以及綠色購買意願之間存在相互影響的

關係，這一結果呼應了環境意識不斷提升對消費者行為的影響。特別是在當今注重可持續發

展的時代背景下，消費者更加關注產品的環境友好程度，從而影響其購買意向和消費決策。	

消費者對於永續包裝設計的重視程度與其綠色購買意願之間存在一定程度的正相關，這表明

了企業在產品包裝設計上的投入對於消費者的綠色消費意識和行為具有重要影響。有意識地

選擇環保包裝的產品不僅能滿足消費者對環境保護的需求，還能提升品牌形象和市場競爭

力。	

在制定綠色商品的市場推廣策略和產品設計方面，企業應更加注重消費者對環境友好產品的

需求。除了提供高品質的產品外，還應注重產品的綠色認證和包裝設計，主動回應消費者的

環保期待，從而贏得消費者的信任和支持。	
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